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Все упомянутые в этом документе названия продуктов, логотипы, торговые марки и

товарные знаки принадлежат их владельцам.

Товарные знаки «МойОфис» и «MyOffice» принадлежат ООО «НОВЫЕ ОБЛАЧНЫЕ

ТЕХНОЛОГИИ».

Ни при каких обстоятельствах нельзя истолковывать любое содержимое настоящего

документа как прямое или косвенное предоставление лицензии или права на использование

товарных знаков, логотипов или знаков обслуживания, приведенных в нем. Любое

несанкционированное использование этих товарных знаков, логотипов или знаков

обслуживания без письменного разрешения их правообладателя строго запрещено.
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Продукт
(дистрибутив)

Аппаратные требования
Программные требования

Минимальные Рекомендуемые

«МойОфис
Профессиональный»,
серверная часть

Указаны в разделе Серверные компоненты документа
«МойОфис Частное Облако 2. Системные требования»«МойОфис

Профессиональный»,
Система хранения
данных (сервер)

«МойОфис
Почта» (сервер)

– количество
виртуальных
процессоров 4;

– скорость сетевой
подсистемы
1 Гбит/с;

– оперативная
память 8 Гб;

– пространство на
жестком диске
50 Гб

‒ количество
виртуальных
процессоров 8;

– скорость сетевой
подсистемы
1 Гбит/с;

‒ оперативная
память 16 Гб;

– пространство на
жестком диске
100 Гб

Поддерживаемые
дистрибутивы:

‒ CentOS 7.9;

‒ Astra Linux 1.7 SE;

‒ Альт Сервер 9, 10.1;

‒ RedOS 7.3.2
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Продукт
(дистрибутив)

Аппаратные требования
Программные требования

Минимальные Рекомендуемые

«МойОфис
Профессиональный
»,
веб-интерфейс

– процессор x86/x64
с тактовой
частотой 1,0 ГГц;

– оперативная
память 2 Гб;

– пространство для
установки на
жестком диске
3 Гб;

– монитор с
разрешением
1024х768;

– клавиатура, мышь

– процессор x64 с
тактовой частотой
2,0 ГГц и выше;

– оперативная
память 3 Гб и
выше;

– пространство на
жестком диске 5 Гб
и выше;

– монитор с
разрешением
1920х1080 и выше;

– клавиатура, мышь

Поддерживаемые браузеры
для клиентских ОС:

Windows 7 (64 bit):

– Google Chrome
109.0.5414.120;

– Mozilla Firefox 115.4+;

– Яндекс Браузер 24.1+;

– Microsoft Edge Chromium
109.0.1518.115

Windows 8.1 (64 bit):

– Google Chrome 109.0.5414.149;

– Mozilla Firefox 115.4+;

– Яндекс Браузер 24.1+;

– Microsoft Edge Chromium
109.0.1518.100

Windows 10 (64 bit):

– Google Chrome 121.x+;

– Mozilla Firefox 121.0 +;

– Яндекс Браузер 24.1+;

– Microsoft Edge Chromium
121.x+

Windows 11 (64 bit):

– Google Chrome 121.x+;

– Mozilla Firefox 121.0+;

– Яндекс Браузер 24.1+;

– Яндекс Браузер
Корпоративный 23.11+;

– Microsoft Edge Chromium
121.x+

Альт Рабочая станция 9,
K 9.2 (64 bit):

– Mozilla Firefox 105.11 +;

– Яндекс Браузер 23.7+;

– Microsoft Edge Chromium
97.0.4692.99

Альт Рабочая станция 10,
K 10 (64 bit):

– Mozilla Firefox 112.0 +;

– Яндекс Браузер 23.7+;

– Microsoft Edge Chromium
116.0.5845.96

Astra Linux Common Edition
2.12 «Орел» (64 bit):
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Продукт
(дистрибутив)

Аппаратные требования
Программные требования

Минимальные Рекомендуемые

– Mozilla Firefox 122.0.1+;

– Яндекс Браузер 23.1+;

– Microsoft Edge Chromium
111.0.5563.64

Astra Linux Special Edition
1.6 «Смоленск» (64 bit):

– Mozilla Firefox 122.0.1+;

– Яндекс Браузер 23.7+;

– Microsoft Edge Chromium
108.0.5359.98

Astra Linux Special Edition
«Воронеж» 1.7 (64-
разрядная версия):

– Яндекс Браузер
Корпоративный 23.9+;

– Microsoft Edge Chromium
117.0.5938.132

Astra Linux Special Edition
«Смоленск» 1.7 (64-
разрядная версия):

– Mozilla Firefox 118.0+;

– Яндекс Браузер 23.9+

macOS (current):

– Google Chrome 121.x+;

– Mozilla Firefox 119.0+;

– Яндекс Браузер 24.1+;

– Apple Safari 17.x+;

– Яндекс Браузер
Корпоративный 23.11+

Для корректной работы веб-клиентов браузер должен отвечать следующим минимальным
требованиям:

– поддержка стандартов: HTTP 1.1, HTML 5.0, CSS3, JavaScript (ECMAScript 2015 (ES6)), Service
Workers, Websocket.

– разрешено использование: JavaScript, cookie, localStorage, sessionStorage, IndexedDB, всплывающих
окон.

– наличие встроенного механизма просмотра PDF-файлов.
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Продукт
(дистрибутив)

Аппаратные требования
Программные требования

Минимальные Рекомендуемые

«МойОфис Почта»,
веб-интерфейс

‒ процессор x86/x64
с тактовой
частотой 1,0 ГГц;

‒ оперативная
память 2 Гб;

‒ монитор с
разрешением
1024х768;

‒ клавиатура, мышь

‒ процессор x64 с
тактовой частотой
2,0 ГГц и выше;

‒ оперативная
память 3 Гб и
выше;

‒ монитор с
разрешением
1920х1080 и выше;

‒ клавиатура, мышь

Поддерживаемые
операционные системы:

– Windows 7, 8.1, 10, 11
(64 bit);

– Альт СП (64-разрядная
версия) (ФСТЭК);

– Альт Рабочая станция 9, K 9
(64 bit);

– Альт Рабочая станция 10,
K 10 (64 bit);

– Astra Linux Common Edition,
релиз 2.12 (64 bit);

– Astra Linux Special Edition,
релиз 1.6 (64 bit);

– Astra Linux Special Edition,
релиз 1.7 «Орел», уровень
защищенности - базовый
(64 bit);

– Astra Linux Special Edition,
релиз 1.7 «Воронеж»,
уровень защищенности -
усиленный (64 bit);

– Astra Linux Special Edition,
релиз 1.7 «Смоленск»,
уровень защищенности -
максимальный (64 bit);

– macOS Monterey 12.7;

– macOS Ventura 13.6;

– macOS Sonoma 14.2

Поддерживаемые версии
браузеров:
– Google Chrome 90 и выше;

– Microsoft Edge Chromium 90
и выше;

– Mozilla Firefox 90 и выше;

– Яндекс Браузер 22.1 и
выше;

– Safari 15 и выше
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Продукт
(дистрибутив)

Аппаратные требования
Программные требования

Минимальные Рекомендуемые

Настольные
редакторы
«МойОфис» для
Windows (64 bit)

– процессор x86-64 с
тактовой частотой
1,0 ГГц;

– оперативная
память 2 Гб;

– пространство для
установки на
жестком диске не
менее 3 Гб;

– монитор с
разрешением
1024х768;

– клавиатура, мышь

– процессор x86-64 с
тактовой частотой
2,0 ГГц и выше;

– оперативная
память 3 Гб и
выше;

– пространство для
установки на
жестком диске
5 Гб;

– монитор с
разрешением
1920х1080 и выше;

– клавиатура, мышь

– Microsoft Windows 7 (64 bit);

– Microsoft Windows 8.1
(64 bit);

– Microsoft Windows 10
(64 bit);

– Microsoft Windows 11 (64 bit)

Настольные
редакторы
«МойОфис» для
macOS

В соответствии с требованиями
операционной системы

– macOS Monterey 12.7;

– macOS Ventura 13.6;

– macOS Sonoma 14.2

Настольные
редакторы
«МойОфис» для
Linux (64 bit)

– процессор x86-64 с
тактовой частотой
1,0 ГГц;

– оперативная
память 2 Гб;

– пространство для
установки на
жестком диске не
менее 3 Гб;

– монитор с
разрешением
1024х768;

– клавиатура, мышь

– процессор x86-64 с
тактовой частотой
2,0 ГГц;

– оперативная
память 3 Гб;

– пространство для
установки на
жестком диске не
менее 5 Гб;

– монитор с
разрешением
1920х1080;

– клавиатура, мышь

– Альт Рабочая станция 10
(64 bit);

– Альт Рабочая станция K 10
(64 bit);

– Альт Образование 9 (64 bit);

– Альт Образование 10 (64 bit);

– Astra Linux Special Edition
релиз 1.6 (64 bit);

– Astra Linux Special Edition
релиз 1.7 Орел (64 bit);

– Astra Linux Special Edition
релиз 1.7 Воронеж (64 bit);

– Astra Linux Special Edition
релиз 1.7 Смоленск (64 bit);

– Альт СП Рабочая станция
(64 bit);

– РОСА «Хром» Рабочая
станция 12.4 (64 bit);

– РОСА «Кобальт» Рабочая
станция 7.9 (64 bit)
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Продукт
(дистрибутив)

Аппаратные требования
Программные требования

Минимальные Рекомендуемые

«МойОфис Почта»
для Windows
(64 bit)

– процессор x86-64 с
тактовой частотой
1,0 ГГц;

– оперативная
память 2 Гб;

– пространство для
установки на
жестком диске
3 Гб;

– монитор с
разрешением
1024х768;

– клавиатура, мышь

– процессор x86-64 с
тактовой частотой
2,0 ГГц и выше;

– оперативная
память 4 Гб и
выше;

– пространство для
установки на
жестком диске 5 Гб
и выше;

– монитор с
разрешением
1920х1080 и выше;

– клавиатура, мышь

– Microsoft Windows 7 (64 bit);

– Microsoft Windows 8.1
(64 bit);

– Microsoft Windows 10
(64 bit);

– Microsoft Windows 11 (64 bit)

«МойОфис Почта»
для macOS

В соответствии с требованиями
операционной системы

– macOS Monterey 12.7;

– macOS Ventura 13.6;

– macOS Sonoma 14.2

«МойОфис Почта»
для Linux (64 bit)

– процессор x86-64 с
тактовой частотой
1,0 ГГц;

– оперативная
память 2 Гб;

– пространство для
установки на
жестком диске
3 Гб;

– монитор с
разрешением
1024х768;

– клавиатура, мышь

– процессор x86-64 с
тактовой частотой
2,0 ГГц;

– оперативная
память 4 Гб;

– пространство для
установки на
жестком диске
5 Гб;

– монитор с
разрешением
1920х1080;

– клавиатура, мышь

– Альт СП (64 bit) (ФСТЭК);

– Альт Рабочая станция 10,
K 10 (64 bit);

– Astra Linux Common Edition,
релиз 2.12 (64 bit)*;

– Astra Linux Special Edition,
релиз 1.6 (64 bit);

– Astra Linux Special Edition,
релиз 1.7 «Орел» уровень
защищенности - базовый
(64 bit);

– Astra Linux Special Edition,
релиз 1.7 «Воронеж» уровень
защищенности - усиленный
(64 bit);

– Astra Linux Special Edition,
релиз 1.7 «Смоленск»
уровень защищенности -
максимальный (64 bit);

– РОСА Хром 12 Рабочая
станция (64 bit);

– РЕД ОС 7.3 Рабочая станция
(64 bit)

* В связи с прекращением разработки ОС возможны ограничения в работе отдельных функций
«МойОфис Почта»
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Продукт
(дистрибутив)

Аппаратные требования
Программные требования

Минимальные Рекомендуемые

«Редактор
презентаций»
для Windows
(64 bit)

– процессор x86-64
с тактовой
частотой 1,0 ГГц;

– оперативная
память 256 Mб;

– пространство для
установки на
жестком диске
1,55 Гб;

– монитор с
разрешением
1024х768;

– клавиатура, мышь

– процессор x86-64
с тактовой
частотой 2,0 ГГц и
выше;

– оперативная
память 512 Mб и
выше;

– пространство для
установки на
жестком диске
2 Гб и выше;

– монитор с
разрешением
1920х1080 и
выше;

– клавиатура, мышь

– Microsoft Windows 7 (64 bit)*;

– Microsoft Windows 8.1 (64 bit)
*;

– Microsoft Windows 10 (64 bit);

– Microsoft Windows 11 (64 bit)

* Перед установкой приложения «Редактор презентаций» необходимо убедиться, что в ОС
установлены следующие обновления:

– Microsof t Windows 7 (64 bit) – обновление KB2999226;

– Microsof t Windows 8.1 (64 bit) – обновление KB 2919355

«Редактор
презентаций» для
macOS

В соответствии с требованиями
операционной системы

– macOS Monterey 12.6.5;

– macOS Ventura 13.3;

– macOS Sonoma 14.1

«Редактор
презентаций»
для Linux, rpm-
based (64 bit)

– процессор x86-64
с тактовой
частотой 1,0  ГГц;

– оперативная
память 256  Mб;

– пространство для
установки на
жестком диске
1,55 Гб;

– монитор с
разрешением
1024х768;

– клавиатура, мышь

– процессор x86-64
с тактовой
частотой 2,0 ГГц и
выше;

– оперативная
память 512 Mб и
выше;

– пространство для
установки на
жестком диске
2 Гб и выше;

– монитор с
разрешением
1920x1080 и
выше;

– клавиатура, мышь

– Альт Рабочая станция 9.2,
K 9.2 (64 bit);

– Альт Рабочая станция 10.1,
K 10.1 (64 bit);

– Альт Образование 9.2, К 9.2
(64 bit);

– Альт Образование 10.1, К 10.1
(64 bit);

– Альт СП Рабочая станция
(64 bit);



11

© ООО «НОВЫЕ ОБЛАЧНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ», 2013–2024 11

Продукт
(дистрибутив)

Аппаратные требования
Программные требования

Минимальные Рекомендуемые

«Редактор
презентаций»
для Linux, deb-
based (64-bit)

– процессор x86-64
с тактовой
частотой 1,0  ГГц;

– оперативная
память 256  Mб;

– пространство для
установки на
жестком диске
1,55 Гб;

– монитор с
разрешением
1024х768;

– клавиатура, мышь

– процессор x86-64
с тактовой
частотой 2,0  ГГц;

– оперативная
память 512  Mб;

– пространство для
установки на
жестком диске
2 Гб;

– монитор с
разрешением
1920х1080;

– клавиатура, мышь

– Astra Linux Special Edition 1.7
«Орел» (64 bit);

– Astra Linux Special Edition 1.7
«Воронеж» (64 bit);

– Astra Linux Special Edition 1.7
«Смоленск» (64 bit)

«Редактор
презентаций»
для Linux, deb-
based (64-bit),
вариант «Орел»

– Astra Linux Common Edition
2.12 (64 bit);

– Astra Linux Special Edition 1.6
(64 bit)
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Продукт
(дистрибутив)

Аппаратные требования
Программные требования

Минимальные Рекомендуемые

«МойОфис
Документы» для
ОС Android

‒ оперативная
память 1 Гб;

‒ пространство для
установки не менее
300 Мб

‒ оперативная
память 3 Гб и
выше;

‒ пространство для
установки не менее
500 Мб

– Android 8.0 и выше

«МойОфис
Документы» для
ОС iOS

‒ оперативная
память 1 Гб;

‒ пространство для
установки не менее
200 Мб

‒ оперативная
память 3 Гб и
выше;

‒ пространство для
установки не менее
1  Гб

– Apple iOS 15.0 и выше;

– iPadOS 15.0 и выше

«МойОфис Почта»
для ОС Android

‒ оперативная
память 1 Гб;

‒ пространство для
установки не менее
50 Мб

‒ оперативная
память 3 Гб и
выше;

‒ пространство для
установки не менее
100 Мб

– Android 8.0 и выше

«МойОфис Почта»
для ОС iOS

‒ оперативная
память 1 Гб;

‒ пространство для
установки не менее
50 Мб

‒ оперативная
память 2 Гб и
выше;

‒ пространство для
установки не менее
100 Мб

– Apple iOS 13.0 и выше;


